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¢Donde puedo comenzar?

Encontrar un/a abogado/a puede ser un poco abrumador. En primer lugar, debe decidir si va a contratar
a un/a abogado/a privado/a o a uno/a de asistencia legal.

¢Cuando deberia considerar contratar a un/a
abogado/a de asistencia legal?

Legal Aid BC (Asistencia Legal de BC) paga a los abogados para que representen a algunos clientes de
forma gratuita. Para ser elegible para recibir asistencia legal, debe cumplir con dos criterios:

1. Su problema debe estar cubierto por asistencia legal; y

2. Para ser elegible, los ingresos y bienes de su hogar deben estar por debajo de cierto limite.

Para solicitar asistencia legal, llame al 604-408-2172. Le pedirdn que proporcione extractos bancarios
de los ultimos tres meses. También es posible que necesiten otros documentos para evaluar su
elegibilidad. Para obtener mds informacién sobre cdmo solicitar los servicios de Legal Aid de BC, visite
legalaid.bc.ca/legal_aid/dolQualifyRepresentation.

Cuando Legal Aid BC le paga a un/a abogado/a para que lleve su caso, pueden asignarle un contrato
de «contrato estandar» (standard retainer) o un «contrato limitado» (limited retainer). Ambos tipos de
contratos tienen limites en la cantidad de horas que se le pagaran al abogado/a, aungue los contratos
estandar tienen mas horas. Independientemente del tipo de contrato que tenga, es importante que
entienda que es posible que un/a abogado/a de asistencia legal no tenga suficientes horas para
completar el trabajo relacionado con todos los aspectos de su caso.

Los abogados v la asistencia legal

Legal Aid BC utiliza un sistema basado en contratos. Si usted es elegible para que se le asigne un
abogado/a, Legal Aid BC le proporcionard un contrato a un/a abogado/a privado/a para que trabaje
en su caso. Estos abogados no son empleados de Legal Aid BC, pero Legal Aid BC tiene una lista

de los abogados que aceptan este tipo de contratos. Si comienza a trabajar con un/a abogado/a

y cree que no es la persona adecuada para usted, puede solicitar un cambio de abogado/a. Sin
embargo, no se le garantiza que Legal Aid BC apruebe su peticién para cambiar de abogado/a y,
por lo general, solo se aprueba una Unica solicitud de «cambio de defensa», es decir, un cambio de
abogado/a, por cliente. Le sugerimos que se ponga en contacto con un defensor de derecho familiar
si desea cambiar de abogado/a. Puede encontrar una lista de defensores de derecho familiar en BC
aqui: family.legalaid.bc.ca/bc-legal-system/legal-help/support-and-advocacy/getting-help-advocate.
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Si obtiene aprobacion para recibir asistencia legal, tiene dos opciones para encontrar a un/a abogado/a:

B Puede pedirle al miembro de personal de admision de asistencia legal que le asigne un

abogado/a; o

B Puede decir que quiere encontrar su propio abogado/a y solicitar una lista con los nombres de

abogados que aceptan casos de asistencia legal.

Cuando llame a los abogados de esa lista, debera decirles si ha obtenido aprobacion para un contrato
estandar o un contrato limitado. Si no estd seguro/a, comuniquese con el personal de admision de
asistencia legal para confirmar qué tipo de contrato le han ofrecido.

¢Cudndo debo elegir un/a abogado/a
contratado/a de forma privada?

Si no cumple con los requisitos para recibir asistencia legal gratuita, es posible que desee contratar a

un/a abogado/a de manera privada.

Puede contratar a un/a abogado/a para que lo represente en todas las partes de su caso de derecho

familiar. Esto a veces se llama «representacion general»
0 «representacion total».

Algunos abogados también ofrecen servicios legales
«desagregados» (unbundled), lo que significa que
trabajan solo en algunos aspectos del caso. Esta puede
ser una manera de ahorrar dinero si solo necesita
ayuda con algunos aspectos de su caso. Por ejemplo,
su abogado/a puede ofrecerle asesoramiento legal,
pero usted puede ser responsable de completar los
formularios. O su abogado/a puede preparar sus
documentos legales, pero no acompanarlo/a cuando
comparezca en el tribunal. Cada caso es diferente, por
lo que deberd hablar con su abogado/a acerca de las

tareas de las que serd responsable cada uno de ustedes.

Ya sea gque contrate a un/a abogado/a para
representacion general o solo para ciertos servicios,

su abogado/a le pedird que firme un acuerdo. Este
acuerdo a menudo llamado «contrato» (retainer)

para servicios legales. Este acuerdo establece la
informacion sobre los costos y cdmo se comunicard con
su abogado/a. Es importante que lea este documento
detenidamente y comprenda todos los términos. Si

le parece que algo no esta claro, no dude en hacer
preguntas.
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Algunos abogados

también ofrecen servicios
legales «desagregados»
(unbundled), lo que
significa que trabajan solo
en algunos aspectos del
caso. Esta puede ser una
manera de ahorrar dinero

si solo necesita ayuda

con algunos aspectos de

su caso. Por ejemplo, su
abogado/a puede ofrecerle
asesoramiento legal, pero
usted puede ser responsable
de completar los formularios.
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{COmo puedo encontrar un/a abogado/a?

Existen varios recursos que pueden ser utiles para encontrar nombres de abogados que pueden

ayudarlo/a con problemas de derecho familiar. Los recursos de busgueda no le garantizaran que
encuentre un/a abogado/a perfecto/a para su caso, pero si pueden ser un punto de partida en su
busqueda.

La «Law Society of BC» (Sociedad de Abogados de BC) tiene una base de datos de busqueda de
abogados que puede utilizar si desea obtener informacion sobre un/a abogado/a en particular:
lawsociety.bc.ca/Isbc/apps/Ikup/mbr-search.cfm. También puede encontrar informacion sobre abogados
que han sido sancionados o personas que pueden estar ofreciendo servicios legales de forma ilegal.
Puede encontrar estos recursos aqui: lawsociety.bc.ca/Isbc/apps/Ikup/uap-search.cfm.

Access Pro Bono, una organizacion independiente que ofrece servicios legales gratuitos, también tiene
un servicio de remision de abogados. Si utiliza el servicio, un miembro del personal de la organizacion
le proporcionara el nombre y la informacién de contacto de un/a abogado/a. Si el horario del/de la
abogado/a lo permite, es posible que el/la abogado/a le proporcione una consulta gratuita de quince
minutos. No es necesario que contrate al/a la abogado/a después de la consulta. Si no encuentra un/a
abogado/a adecuado/a, puede comunicarse nuevamente con Access Pro Bono para obtener mas
nombres. Puede acceder al servicio de remisién de abogados aqui: accessprobono.ca/our-programs/
lawyer-referral-service.

Puede encontrar una lista de abogados de familia que ofrecen servicios desagregados en BC aqui:
unbundling.ca.

Cuando tenga los nombres de entre tres y cinco abogados con los que tenga interés en trabajar, puede
comenzar mirando sus sitios web y pdginas de redes sociales. Al ver su sitio web y perfil, puede obtener
mas informacion sobre el/la abogado/a y tener una idea mas clara sobre si es una buena opcién en su
caso. Trate de evitar los sitios de opiniones sobre abogados, ya que no le dirdn nada acerca de qué tan
adecuado/a podria ser un/a abogado/a para usted personalmente.

Access Pro Bono, una organizacion independiente que ofrece
servicios legales gratuitos, también tiene un servicio de remision
de abogados. Si utiliza el servicio, un miembro del personal de
la organizacion le proporcionara el nombre vy la informacion de
contacto de un/a abogado/a. Si el horario del/de la abogado/a
|0 permite, es posible que el/la abogado/a le proporcione

una consulta gratuita de quince minutos. No es necesario

que contrate al/a la abogado/a después de la consulta.
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¢Qué puedo esperar durante la primera llamada?

Es una buena idea llamar a varios abogados antes de elegir uno. Hable con cada uno de ellos durante 5
a 10 minutos para ver cual es el mas adecuado para usted. En la mayor parte de los casos, los abogados
no cobran por esta primera llamada, pero es importante confirmar desde el principio que la llamada se

considera una consulta gratuita.

Antes de llamar, escriba dos o tres frases sobre su situacion y sus objetivos. Trate de usar un lenguaje
sencillo y evite el uso de términos legales, ya que es posible que usted vy el/la abogado/a estén usando
los términos legales de manera diferente. Estos son algunos ejemplos de cdmo expresarse:

EN LUGAR DE... USE...

Custodia, tiempo
del padre o madre,
acceso, contacto

Tiempo que mi hijo/a pasa conmigo / dénde vive mi hijo/a /
tiempo que mi hijo/a ve a su padre o madre

Orden de restriccion, Necesito una orden para mantenerme a salvo / para mantener a mi
orden de proteccién hijo/a a salvo / para proteger mi propiedad

Necesito tomar decisiones sobre la salud de mi hijo/a / Necesito
poder viajar con mi hijo/a sin el permiso de su padre o madre /
Cuando estoy en desacuerdo con él/ella, no puedo hablar con mi
expareja sin que se enoje y me intimide

Tutela,
responsabilidades de
los padres

El objetivo de su primera llamada es conseguir la informacién que necesita para decidir quién serd el/la
mejor abogado/a en su caso. Su breve descripcion de su caso le permitird al/a la abogado/a considerar
si el caso es adecuado para ellos.

Cuando llame a un/a abogado/a directamente, él/ella
necesitara saber:

En la mayor parte de

B El nombre de usted: l0s casos, los abogados
B El nombre de la parte contraria; No cobran POr esta
B Como se le pagard al/a la abogado/a, por ejemplo, si DI’I mera ||a mada pero

se trata de un contrato privado o de asistencia legal;

B Siel asunto estd ya en los tribunales y, de ser asi, en €S mportante Conflrmar
que ubicacion; y desde el principio que
B Sj hay fechas ya programadas en los tribunales. |a IIamada se Considera

una consulta gratuita.

Normalmente la primera llamada serd de corta duracion

y es probable que el/la abogado/a no pueda ofrecerle
asesoramiento legal en ese momento. Por ejemplo, es
probable que el/la abogado/a no pueda responder preguntas
como «¢Qué debo hacer?» o «éDeberiamos ir a juicio?» o «éEs
probable que mi caso tenga éxito?»
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No todos los
abogados tienen
experiencia

en todos los
asuntos de
derecho de
familia. El
derecho de
familia es algo
complejoy
usted deberia
poder confiar en
su abogado/a.

¢COmo puedo saber siel/la
abogado/a es adecuado/a para mi?

Puede ser dificil saber si un/a abogado/a comprende su situacién personal.
Antes de llamar, tdmese un poco de tiempo para anotar las cosas que le
gustaria que el/la abogado/a aborde, ademas de los asuntos legales. Por
ejemplo, puede preguntar sobre sus conocimientos en relacidén con personas
que han sido victimas de violencia, personas de diferentes culturas o
personas con discapacidades.

A continuacion, le mostramos algunas preguntas que puede considerar
después de su primera llamada con un/a abogado/a, para ayudarlo/a a
tomar su decisién:

B (El/la abogado/a tiene tiempo para proporcionarle asistencia en su
caso?

Si parece que no tienen tiempo para ayudarlo/a o para responder las
preguntas que usted tiene sobre su experiencia, es probable que no
tengan tiempo para trabajar con usted.

B (El/la abogado/a esta prestando atencidn a los problemas que usted
desea abordar?

Si su principal enfoque es el tiempo que quiere pasar con sus

hijos, pero el/la abogado/a le estad hablando de la manutencion, es
posible que esa persona no esté abordando los problemas que son
importantes para usted.

B (El/la abogado/a tiene experiencia con el tipo de problemas que
tiene usted y usted confia en esa persona para que lo/a represente?

No todos los abogados tienen experiencia en todos los asuntos de
derecho de familia. El derecho de familia es algo complejo y usted
deberia poder confiar en su abogado/a.

B (Se siente cémodo/a hablando con el/la abogado/a?

Es posible que tenga que compartir informacion de la que sea dificil
hablar.

B Si ha sufrido violencia por parte de su pareja intima, éel/la
abogado/a esta dispuesto/a a hablar de ese tema con usted?

Se requiere que los abogados de familia consideren si la violencia
puede tener un impacto en su caso. Si estd preocupado/a por su
seguridad, su abogado/a deberia escuchar sus inquietudes y hablar
sobre cdmo abordar la situacion.
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B En este tipo de asuntos, écudles son las diferencias entre un contrato de
representacion completa y los servicios legales desagregados?

Los servicios desagregados pueden ayudar a reducir sus costos, pero debe
comprender muy bien las tareas por las que usted serd responsable.

B Siva a contratar a un abogado/a de manera privada, ¢hay opciones para que el
proceso resulte mas econémico?

Los honorarios legales pueden ascender a cantidades elevadas rapidamente. Es
importante tener una conversacion abierta con su abogado/a sobre cémo le cobrard y
qué servicios son asequibles para usted.

B Sj tiene un contrato de asistencia legal, écual es la mejor manera de usar sus horas?

La mayoria de los abogados cuentan el tiempo que dedican a responder correos
electrénicos y llamadas telefdnicas, por eso, si envia muchos mensajes, es posible
que se le agoten las horas asignadas. Hable con su abogado/a sobre cémo le gustaria
que se comunicara con él/ella. Por ejemplo, éprefieren las llamadas telefonicas o los
mensajes de correo electronico? éCudntas veces por semana es aceptable ponerse en
contacto con ellos? Tener claro estos asuntos por adelantado puede ahorrarle tiempo
a usted y a su abogado/a.

B ¢(Se espera que haya honorarios o gastos judiciales en un caso como este?

Los honorarios judiciales y algunos gastos pueden cubrirse mediante un contrato
de asistencia legal, pero hay limites. Si esta contratando a un abogado/a de manera
privada, usted serd responsable de pagar los honorarios y gastos judiciales.

Tenga cuidado de no perder demasiado tiempo en la Cuando se encuentra

busqueda de un abogado/a, ya que el proceso puede . . s
a bodaciora, ¥a aiie € b P en una situacion que
demorarse demasiado. Ademds, si ve que su abogado/a

no es la persona adecuada, puede cambiar mas tarde. requ lere contratar a u n/a
No necesita seguir con un/a abogado/a solo porque ha

invertido tiempo en la relacion. Pero antes de cambiar, a bOga olo/a, tOd O pu ede
trate dle hab!ar con su abogado/a facerca de lo que resy Ita rm uy est resa nte. A|
no estd funcionando para usted. Si esa persona no se

adapta para satisfacer sus necesidades, siempre tiene la |eer esta gu fa Yy CONS | d erar

opcion de elegir a un/a abogado/a diferente.

sus necesidades, va
esta dando los primeros

Cuando se encuentra en una situacidon que requiere
contratar a un/a abogado/a, todo puede resultar

muy estresante. Al leer esta guia y considerar sus paSOS DOSiti\/OS pa ra
necesidades, ya esta dando los primeros pasos positivos .
para encontrar a alguien que pueda ayudarlo/a con su encontrar a al gulen que

problema legal. Trate de recordar que su problema legal

es solo un aspecto de su vida. Cuando pueda, tdmese el DU eda ayUd arlo/a con
tiempo que necesita para cuidarse durante el proceso. su problema legal.
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